
Cloud ERP
für KMU
Die webbasierte Business-Software für
anspruchsvolle Unternehmen aus
Handel, Produktion oder Dienstleistung
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Als Cloud-Pioniere der ersten
Stunde bieten wir eine
ausgereifte Lösung, die seit
unserem Markteintritt 2002
vielen Unternehmen die
Geschäftsprozesse erleichtert. 

Mit dem Cloud ERP von myfactory
stehen Ihnen nahezu grenzenlose
Funktionalitäten zur Verfügung. Sie
haben immer Echtzeit-Zugriff auf
alle Ihre Unternehmensdaten,
damit Prozesse orts- und
geräteunabhängig gesteuert
werden können.

Wofür steht
myfactory?

„Die Cloud ist unsere
Leidenschaft!“
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in Österreich

griesser edv gmbh
myfactory Vertriebspartner

Innovativ, agil und schlagkräftig. Das ist
myfactory. Rund 50 Mitarbeiter/-innen in
Deutschland und in der Schweiz kümmern
sich um myfactory Cloud ERP – bei ca. 2.000
aktiven Kunden mit mehr als 21.400
Anwendern. Unterstützt werden wir von rund
100 Vertriebspartnern aus der DACH-Region,
die gemeinsam mit uns die Kundenbetreuung
nachhaltig sicherstellen.

Standorte -
myfactory Gruppe
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Ob stationärer Handel oder Online-Handel:
Auch für kleine und mittlere Unternehmen

stehen hinter dem Geschäft komplexe
Prozesse. Wie können sie die großen

Herausforderungen bewältigen? Wie die
Prozesse durchgängig digitalisieren?

Mit der myfactory-Lösung für
Handelsunternehmen.

myfactory für den
Handel/Online-Handel

Fertigung an mehreren Standorten ist heute
nicht mehr nur Konzernen vorbehalten. Auch
KMU verteilen die Produktion oder nutzen die

verlängerte Werkbank. Das macht ihre
Produktionsplanung und -steuerung zur

enormen Aufgabe. Mit der myfactory-Lösung
für produzierende Unternehmen

wird sie erfüllt.

myfactory für die
Produktion

myfactory Einsatzgebiete 
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Services müssen vor allem eins: funktionieren.
Wenn Ersatzteile oder wichtige Informationen
fehlen, helfen auch kompetente Außendienst-
Mitarbeiter nur bedingt. Digitalisierte Prozesse

können Ihnen den Rücken freihalten. Mit
Unterstützung der myfactory-Lösung für

Dienstleistungen. 

myfactory für
Dienstleistung

myfactory Einsatzgebiete 

Cloud ERP
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Eine Lösung für Marketing, Vertrieb und Service in kleinen und
mittelständischen Unternehmenmyfactory.CRM

Das Management Information System:
Betriebswirtschaftliche Planung und Auswertung für KMUmyfactory.MIS

Ortsunabhängige Steuerung von Einkauf, Verkauf, Lager und
allem was dazu gehörtmyfactory.ERP

E-Business: Die integrierte, flexible Lösung für Online-Vermarktung
und Prozessdigitalisierung

myfactory.
ECOMMERCE

Eine effektive Fertigungskette aus der Cloud:
Integrierte Produktionsplanung und -steuerungmyfactory.PPS

Funktionsübersicht
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Die integrierte Finanzbuchhaltung mit Kostenrechnung
und Anlagenbuchhaltungmyfactory.FMS

Point-of-Sale-Kassensystem aus der Cloud: Per Tablet oder
Kassenhardware gesetzeskonform kassierenmyfactory.POS

Die komfortable Mitarbeiterverwaltung aus der Cloud:
Management von Personaldaten in KMUmyfactory.HRM

KMU-Groupware in der Cloud: Tool für optimierte ZusammenarbeitBusinessManager

Mobiler und direkter Zugriff per Smartphone oder Tablet auf
alle wichtigen UnternehmensinformationenMobile & Tablet

Funktionsübersicht
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In der Public Cloud-Lösung
entfallen eigene Infrastruktur,

Installationen und das Einspielen
von Updates komplett bzw.

werden von myfactory
übernommen.

Enorme Kostensenkung
myfactory
Cloud ERP
Vorteile

Kurze Einführungszeiten durch
viele Funktionen im Standard

und eine sichere Cloud-
Infrastruktur.

 

Schnell im Einsatz

In myfactory Cloud ERP lassen
sich die meisten Business-

Prozesse bereits im Standard
abbilden.

Standardfunktionen

Sicherer, ortsunabhängiger
Zugriff auf Unternehmensdaten

und -prozesse in Echtzeit ist
möglich.

Mobilität

Die zertifizierten myfactory-
Partner in der DACH-Region

unterstützen jede Projektphase.

Dienstleistungen und
Support
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Schnittstellen zu myfactory

eBay

Amazon

 

 

 

 

 

Shipcloud

DPD Core
Webservice

Magento

Shopware

Kreditkarten
Maestro-Karte 

Paypal,
Paypal Plus  

 

 
 

ZUGFeRD Konfipay 

Elster

DATEV

CAMT/SEPA

IDEA

Buchungs-/
Finanz-

schnittstellen 

ERP/
Datenpflege/

Ergänzung
Marktplätze Versand-

dienstleister 
E-Commerce 

EZB 
(Europäische
Zentralbank)

MS Exchange
(Exchange-Connector)

fiskaly
(TSE)
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Sofortüber-
weisung

ShipXpert

Gambio

Shopify

Finanzonline

 

BMD

RZL



1

2

3

Terminmeldungen
Status Aufträge
Fertigungsüberwachung
Fertig-/Teilmeldungen Geräte usw.

Produkte /
Produktinformation
Bestellhistorie
Nachbestellung
Auftragsstatus

Technische Daten /
Zeichnung
Verfügbarkeiten
Vermietung

Reparaturaufträge bearbeiten
Gerätedaten einsehen
Ersatzteile finden / bestellen
Servicehistorie einsehen
Vertragsdaten einsehen
Updates für Geräte downloaden

1
2

3

Digitalisierungsmöglichkeiten
mit myfactory Portalfunktionen
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4

5

6

Status abfragen
Sensormeldungen
Störung melden
Füllstände melden

B2B
B2C
Produkt konfigurieren
Verfügbarkeiten
individuelle Preisfindung / Preislisten
Payment

Amazon
eBay

6

5

4

Digitalisierungsmöglichkeiten
mit myfactory Portalfunktionen
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7

8

9

Zeiten
Projektdaten
Team-Kommunikation
Projektaufträge
Materialdaten
Dokumente

Terminbestätigungen
Preisanfragen / -bestätigen
Bestellstatus / bestätigen
Daten für Warenauszeichnung
Reklamation / -status

8

9

7

alle Produkt-
informationen
Dispodaten Artikel
Bilder, Zeichnungen,
Folgeartikel
Bestellhistorie

Wissens-Datenbank
Artikeltausch für
Händler
Kontoblatt / offene
Posten

Digitalisierungsmöglichkeiten
mit myfactory Portalfunktionen
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Flexibilität ist Trumpf. Darum bietet myfactory
Cloud ERP Unternehmen Enterprise Ressource
Planning ganz nach Bedarf – ohne aufwändige
Installation.

Im Rahmen der myfactory-Abos sind Module und
Kapazitäten buchbar und dabei monatlich
anpassbar. In unserer Public Cloud übernehmen
wir alles rund um Hosting, Updates und
Systemwartung – Sie legen einfach los. Oder Sie
entscheiden sich für die Private Cloud, dann kann
einer unserer myfactory-Partner die Software nach
Ihren individuellen Anforderungen anpassen.

myfactory
Cloud-Modelle
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Hosting in einem deutschen, zertifizierten

Hochsicherheitsrechenzentrum durch myfactory 

Flexibel konfigurierbar

Monatlich anpassbar

Erweiterbar um Funktionen und/oder Benutzer

Updates werden durch myfactory eingespielt

Immer die aktuelle Version der Software

Public Cloud
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Hosting durch einen myfactory-Vertriebspartner in

einem deutschen Hochsicherheitsrechenzentrum

Monatlich anpassbar

Betreuung und Beratung durch myfactory-Partner

Partnermodule und programmierte

Individualisierungen möglich

Private Cloud

Seite 16



Haben Sie
Fragen?

+ 4 3  4 6 3  2 9 2 9 7 1

g r i e s s e r  e d v  g m b h
 A d i - D a s s l e r - G a s s e  4

 9 0 7 3  K l a g e n f u r t - V i k t r i n g
Ö s t e r r e i c h

o f f i c e @ g r i e s s e r - e d v . a t

w w w . g r i e s s e r - e d v . a t

Wir freuen uns von Ihnen zu hören.
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